
 

 

SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN CODIGO: GTD/2-REG-017 

PROCESO: GESTIÓN TECNOLOGICA Y 

DOCUMENTAL 
VERSIÓN: 01 

COMUNICADO FECHA: 30/07/2014 

TRD-100.41.29 

 

Calle 15  16-17  Esquina. PBX (097) – 8850030 – 8855298 - 8853878  FAX: 8853399 - 8857616 CALL CENTER-8853086 
Correo electrónico: Hospitalsanvicente@hotmail.com   Página Web: www.Hospitalsanvicente.gov.co 

Arauca, Arauca / Colombia 

Arauca, 16 de septiembre de 2021 

 
 
 
 

Enfermera jefe  
ISMARY HERNANDEZ SINISTRRA 
Pediatria         PQRS -292 

Hospital San Vicente de Arauca E.S.E     GIU-197-2021 
 
 
Referencia: Notificación PQRS  

 

Cordial saludo;  

 

Por medio de la presente me permito presentarle los PQRS (peticiones, quejas, reclamos 

y sugerencias), referidos por JESIKA GERALDIN SANCHEZ. 

 

Por lo anterior solicito dar respuesta al presente PQRS, formulando junto con ella 

el respectivo plan de mejora, teniendo en cuenta que se debe hacer a la mayor 

brevedad posible (5 días a partir de radicado el PQRS). 

 

Atentamente; 

 

 

 

----ORGINAL FIRMADO---- 

YORKIN JAIMES MORENO 
Líder GIU 
E.S.E Hospital San Vicente de Arauca 
 
 

 
Anexo formato de registro PQRS. 

Anexo plan de mejora 
C.C EDITH BARRAGAN (Líder Departamento Enfermería) 

 


